
“

Optec Zeiss 는 유연한 학습 솔루션을 통해 영어 
자신감을 키웁니다.

Optec Zeiss Group은 과학, 교육, 산업, 그리고 헬스케어 부문에 최첨단 장비 및 
솔루션을 제공하고 있습니다.

 

”
—  Pavel Kraskovich, Sales Manager of Ophthalmologic Lasers and 

Diagnostics Systems, Optec Zeiss Group Russia

“
매출액 58억 2천만 유로

직원 수 20,000명

1846년 설립

goFLUENT 덕분에 어휘 실력을 상당히 늘리게 되었습니다. 
지금은 다른 국가의 동료들을 잘 이해할 수 있고, 영어 
원어민들을 더욱 잘 이해할 수 있습니다.

● Optec Zeiss Group’의 주요 목표는 
러시아 직원들과 전세계 직원들 사이의 
커뮤니케이션을 향상시키는 것입니다.

● 가장 큰 과제는 바쁜 직원들의 일정에 
교육을 맞추는 것입니다.

상황



솔루션
● goFLUENT는 아래의 학습과정을 24시간 

제공하였습니다. 
● 말하기/쓰기 코칭
● 365시간 가능한 전화 외국어 수업
● 비디오/기사 등 콘텐츠 무제한 학습
● 경쟁력 있고 신뢰가 가는 학습 컨설턴트
● 학습현황 모니터링이 가능한 HR 전용 포털

영향
● Optec Zeiss Group의 직원들은 영어로 

커뮤니케이션하는 것에 더 자신감이 
생겼습니다.

● 외국 거래처와 비즈니스 이메일을 주고받는 
것과 외국의 동료들을 위해 공식 문서를 
번역하는 일이 훨씬 수월해졌습니다.

Results

58%
교육 첫 해에 

Intermediate 
Level에 도달한 직원 

비율

464
누적 전화영어 
수업 횟수

(2018년 10월
-2019년 11월)

1,036
누적 액티비티 

횟수
(2018년 10월
-2019년 11월)

26.9%
1년 내 평균 실력 

향상도


