
“

ADP는 디지털 언어 학습을 통해 전문적인 쓰기, 말하기 
학습을 독려합니다.

ADP는 클라우드 기반 인력 관리 솔루션의 세계적인 리더입니다. 

2016년 포춘 
500개 기업 중  
284위 랭크

 매출액
 1,200만 달러 

전세계  직원 수 
56,700 명 이상

전세계 고객 수 
650,000명 

ADP는 직원들이  글로벌  다문화  업무환경에서의 근무 필요성 
및 기준을 숙지하여 , 비즈니스  영어로 업무소통을  진행하기를  
원했습니다 . APD는 전세계 지사들 사이에 원활한  업무적 
커뮤니케이션이  이루어지는  것을 목표로 합니다 .

상황

클라우드 유저 수 
3,500만명 

s worldwide.



솔루션

97%
“전화영어 수업을 통해 
언어 실력을 키웠습니다”

● 직원당 매년 48시간 이상 온라인  학습 

● 2015년부터 전화영어  누적 학습 수 3000회 이상

● 사용자화된  포털과  모바일  앱

영향
● 직원의 영어 유창성을 

향상시켰습니다. 
● 직원들은 이제 업무 연관 서신과 

대화를 통해 영어로 자유로이 
커뮤니케이션할 수 있게 되었습니다. 

학습 결과
95%

“과제 기능이 역량 향상에 
큰 도움이 되었습니다”

89%
“goFLUENT 콘텐츠가 
언어 실력 향상에 도움이 

되었습니다”

97%
“goFLUENT 콘텐츠는 
학습 목적에 적절하게 
구성되어 있습니다”


